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PROSES BISNIS DAN SIA 

• PROSES BISNIS : URUTAN AKTIVITAS YANG 

DILAKUKAN OLEH SUATU BISNIS UNTUK 

MEMPEROLEH, MENGHASILKAN SERTA MENJUAL 

BARANG DAN JASA 

• SIKLUS TRANSAKSI : MENGELOMPOKKAN KEJADIAN-

KEJADIAN TERKAIT YANG PADA UMUMNYA TERJADI 

PADA SUATU URUTAN TERTENTU 

• KEJADIAN : AKTIVITAS YANG TERJADI PADA SUATU 

WAKTU TERTENTU 
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1. Order 

2. Pemberitahuan 

3. Memo Penagihan 

16.  Status produksi 

17.  Permohonan Pembelian 

18.  Laporan Tenaga Kerja 

19.  Nota Peneriman 

20.  Order Pembelian 

21.  Nota Pembelian 

22.  Barang Dagangan 

23.  Faktur 

24. Voucher Penerimaan 

25. Pembayaran 

26. Catatan Pembayaran 

27. Cek Pembayaran 

 
28. Catatan Bayar Karyawan 

29. Nota Kirim Uang 

30. Penerimaan Kas 

31. Barang dibeli 

4. Faktur 

5. Nota Pengiriman Faktur 

6. Pernyataan 

7. Order Pengiriman 

8. Order Pembelian 

9. Order Produksi (jika diperlukan) 

10.  Order Pengiriman 

11. Barang akan dikirim 

12. Barang jadi 

13. Order Pembelian (jika diperlukan) 

14. Barang untuk pelanggan 

15. Jadwal Produksi 



SIKLUS TRANSAKSI DAN SISTEM APLIKASI 

• Siklus Pendapatan : kejadian yang berkaitan dengan 

distribusi barang dan jasa ke pihak lain dan penagihan 

pembayaran. 

• Siklus Pengeluaran : kejadian yang berkaitan dengan 

perolehan barang dan jasa dari pihak lain dan penetapan 

kewajibannya. 

• Siklus Produksi : kejadian yang berkaitan dengan 

pengubahan sumber daya menjadi barang dan jasa. 

• Siklus Keuangan : kejadian yang berkaitan dengan perolehan 

dan manajemen dana modal termasuk kas. 

 



SIKLUS TRANSAKSI 

• SIKLUS PEMEROLEHAN (PEMBELIAN) : 
PROSES PEMBELIAN DAN PEMBAYARAN 
UNTUK BARANG DAN JASA 

• SIKLUS KONVERSI : PROSES PENGUBAHAN 
SUMBERDAYA YANG DIPEROLEH MENJADI 
BARANG DAN JASA 

• SIKLUS PENDAPATAN : PROSES 
MENYEDIAKAN BARANG DAN JASA UNTUK 
PARA PELANGGAN DAN MENAGIH 
UANGNYA 



SIKLUS PEMEROLEHAN 

(PEMBELIAN) 
• OPERASI SIKLUS PENDAPATAN 

 - MENDISKUSIKAN DENGAN PARA PEMASOK 

 - MEMPROSES PERMINTAAN 

 - MEMBUAT PERJANJIAN DENGAN PEMASOK  

   UNTUK MEMBELI BARANG DAN JASA DIMASA  

   YANG AKAN DATANG 

 - MENERIMA BARANG ATAU JASA DARI PEMASOK 

 - MENGAKUI KLAIM ATAS BARANG DAN JASA YANG  

   DITERIMA 

 - MEMILIH FAKTUR-FAKTUR YANG AKAN DIBAYAR 

 - MENULIS CEK 



PENGIDENTIFIKASIAN KEJADIAN DALAM 

PROSES BISNIS 

• PEDOMAN MENGAKUI KEJADIAN : 

 - KENALI KEJADIAN PERTAMA DALAM SUATU PROSES KETIKA  

   SESEORANG ATAU SUATU DEPARTEMEN DALAM SEBUAH  

   ORGANISASI MENJADI BERTANGGUNGJAWAB TERHADAP SUATU 
 AKTIVITAS 

 - ABAIKAN AKTIVITAS YANG TIDAK MEMERLUKAN KEIKUT SERTAAN  

   AGEN INTERNAL 

 - KENALI SUATU KEJADIAN BARU KETIKA TANGGUNG JAWAB  

   DIPINDAHKAN DARI SATU AGEN INTERNAL KEAGEN INTERNAL LAINNYA 

 - KENALI KEJADIAN BARU KETIKA SUATU PROSES SUDAH DISELA  

   (DIINTERUPSI) DAN DILANJUTKAN OLEH AGEN INTERNAL YANG SAMA.    
 SETELAH INTERUPSI, SESEORANG DILUAR ORGANISASI  

   ATAU PROSES ITU MUNGKIN MEMULAI PROSES TERSEBUT. SEBAGAI  

   ALTERNATIF PROSES ITU DAPAT DILANJUTKAN PADA SUATU WAKTU  

   YANG SUDAH DIJADWALKAN 

 - GUNAKAN SATU NAMA KEJADIAN DAN URAIAN YANG MENCERMINKAN 
 SIFAT UMUM DARI KEJADIAN ITU  



SIKLUS PENDAPATAN 

• OPERASI SIKLUS PENDAPATAN 

 - MERESPON PERMINTAAN INFORMASI DARI   

    PELANGGAN 

 - MEMBUAT PERJANJIAN DENGAN PARA  

   PELANGGAN UNTUK MENYEDIAKAN BARANG DAN  

   JASA DI MASA MENDATANG 

 - MENYEDIAKAN JASA ATAU MENGIRIM BARANG  

   KEPADA PELANGGAN 

 - MENAGIH PELANGGAN  

 - MELAKUKAN PENAGIHAN UANG 

 - MENYETOR UANG KAS KE BAK 

 - MENYUSUN LAPORAN  



PENGORGANISASIAN DATA DALAM SIA 

• SISTEM MANUAL UNTUK SIKLUS 

PENDAPATAN DAN BUKU BESAR 

 - KEJADIAN YANG MEMENGARUHI  

    BUKU BESAR 

 - PENGOGANISASIAN DATA DENGAN 

    MENGGUNAKAN DOKUMEN SUMBER,  

   JURNAL DAN BUKU BESAR 



ARSIP DALAM SIA TERKOMPUTERISASI 

• KONSEP KONSEP PENTING MENGENAHI FILE DATA 
DIORGANISASI DALAM SISTEM TERKOMPUTERISASI 

 - ENTITY : SUBJEK TERTENTU TENTANG INFORMASI  

   APA YANG DISIMPAN 

 - FIELD : SATU UNIT DATA MENGENAHI SATU ENTITAS 

 - RECORD : SEPERANGKAT FIELD YANG SALING  

   BERKAITAN DARI SATU ENTITAS 

 - FILE : SEPRANGKAN RECORD YANG SALING  

   BERKAITAN 

 - TRANSACTION FILE : FILE TRANSAKSI MENYIMPAN  

   INFORMASI TENTANG KEJADIAN 

 - MASTER FILE : FILE INDUK BERISI IFORMASI  

   MENGENAHI ENTITAS DARI KEJADIAN 



ARSIP DALAM SIA TERKOMPUTERISASI 

LANJ 

• REFERENCE DATA : BEBERAPA FIELD 
DALAM MASTER FILE BERISI DATA ACUAN 
YANG MENGURAIKAN ENTITAS 

• REFERENCE FIELD : FIELD YANG BERISI 
DATA ACUAN DIIDENTIFIKASIKAN SEBAGAI 
FIELD ACUAN 

• SUMMARY DATA : DATA RINGKASAN 
TRANSAKSI MASA LALU 

• SUMMARY FIELD : FIELD YANG BERISI DATA 
RINGKASAN DIIDENTIFIKASI SEBAGAI FIELD 
RINGKASAN 



JENIS-JENIS FILE DAN DATA 

• FILE INDUK DENGAN CIRI-CIRI 

 - MENYIMPAN DATA RELATIF PERMANEN  

   MENGENAHI AGEN EKSTERNAL,  

   INTERNAL, BARANG DAN JASA 

 - TIDAK MERINCI MENGENAHI TRANSAKSI  

   INDIVIDUAL 

 - DATA YANG DISIMPAN DAPAT MEMILIKI  

   KARAKTERISTIK SEBAGAI DATA ACUAN  

   MAUPUN RINGKASAN 



JENIS-JENIS FILE DAN DATA 

• FILE TRANSAKSI DENGAN CIRI-CIRI 

 - MENYIMPAN DATA TENTANG KEJADIAN 

 - MENCAKUP SUATU FIELD UNTUK  

   TANGGAL TRANSAKSI 

 - MENCAKUP INFORMASI KUANTITAS DAN  

   HARGA 

 - KEJADIAN BERLANGSUNG DALAM SUATU  

     URUTAN TERTENTU DIDALAM SIKLUS  

   PENDAPATAN DAN PEMEROLEHAN 



KEJADIAN DAN AKTIVITAS 

• PENCATATAN : PENYIAPAN DOKUMEN 
SUMBER DAN ATAU PENYIMPANAN DATA 
KEJADIAN DALAM FILE TRANSAKSI 

• PEMBAHARUAN : TINDAKAN MENGUBAH 
DATA IKHTISAR DISUATU FILE INDUK 
UNTUK MENCERMINKAN PENGARUH DARI 
KEJADIAN 

• PEMELIHARAAN FILE : MENANGKAP DAN 
MENGORGANISASI DATA ACUAN TENTANG 
FILE INDUK 


